Declaracion de Privacidad
Ultima actualizacién: julio de 2025

Uniserve, que opera bajo el nombre comercial Store-IT, con domicilio en Korte Hogendijk 14,
1506 MA Zaandam, es responsable del tratamiento de los datos personales tal como se
describe en la presente declaracidn de privacidad.

Datos de contacto

www.store-it.eu
Korte Hogendijk 14
1506 MA Zaandam
+31(0)75-6472130

Datos personales que procesa Store-IT

Store-IT procesa sus datos personales porque usted utiliza nuestros servicios y/o porque nos
los proporciona a través de nuestro sitio web. A continuacién encontrara un resumen de los
datos personales que procesamos:

¢ Numero de teléfono
e Direccidon de correo electrénico

e Direccion IP

Datos personales especiales y/o sensibles que procesamos

Nuestro sitio web y/o servicio no tiene la intencién de recopilar datos de visitantes menores de
16 anos, salvo que cuenten con el consentimiento de sus padres o tutores legales. No
obstante, no podemos verificar si un visitante es mayor de 16 anos. Por ello, recomendamos a
los padres que supervisen las actividades en linea de sus hijos para evitar que se recopilen
datos sin el consentimiento correspondiente.

Si esta convencido de que hemos recopilado datos personales de un menor sin dicho
consentimiento, pongase en contacto con nosotros a través de support@store-it.euy
eliminaremos esta informacién.

Finalidad del tratamiento de los datos personales
Store-IT procesa sus datos personales para los siguientes fines:
e Contactarle por teléfono o correo electrénico en respuesta a su consulta

e Contactarle por teléfono o correo electronico cuando sea necesario para prestar
nuestros servicios


http://www.store-it.eu/

Toma de decisiones automatizada

Store-IT no utiliza procesos de toma de decisiones automatizada.

Plazo de conservacion de los datos personales

Store-IT no conserva sus datos personales durante mas tiempo del estrictamente necesario
para cumplir los fines para los que fueron recopilados:

e Datosrelacionados con una solicitud de informacién: hasta que la consulta haya sido
atendida

o Datos necesarios para la prestacidon de nuestros servicios: hasta un afio después de la
finalizacion del encargo

Cesion de datos personales a terceros

Store-IT solo facilita datos personales a terceros cuando sea necesario para la ejecucion de
nuestro contrato con usted o para cumplir con una obligacion legal.

Cookies u otras tecnologias similares utilizadas por Store-IT

Store-IT utiliza cookies técnicas y funcionales. Una cookie es un pequeno archivo de texto que
se almacena en su ordenador, tableta o smartphone cuando visita este sitio web por primera
vez.

Las cookies que utilizamos son necesarias para el funcionamiento técnico del sitio web y para
su comodidad como usuario. Garantizan que el sitio funcione correctamente y, por ejemplo,
recuerdan sus preferencias. También nos permiten optimizar nuestro sitio web.

Puede desactivar las cookies configurando su navegador para que no almacene cookies.
Ademas, puede eliminar toda la informacion previamente almacenada a través de la
configuracion de su navegador.

reCAPTCHA

Store-IT utiliza el servicio reCAPTCHA de Google Inc. (Google) para proteger nuestro sitio web
contra el spamy el uso indebido.

Para que Google reCAPTCHA funcione, se recopilan la direccion IP del visitante, los
movimientos del ratén y posiblemente otros datos. Esta informacién se envia a Google y es
procesada por dicha empresa. Al analizar estos datos, Google puede determinar si se trata de
un visitante real o de un robot.

Para mas informacion, consulte la politica de privacidad de Google.

Google Analytics



Store-IT utiliza Google Analytics para obtener informacion sobre el uso de nuestro sitio web y
asi poder mejorar continuamente su disefio y funcionalidad. Google Analytics ha sido
configurado de la manera mas respetuosa posible con la privacidad.

Para mas informacion, consulte la politica de privacidad de Google.

Acceso, modificacion o eliminacion de datos

Usted tiene derecho a acceder, rectificar o eliminar sus datos personales. Asimismo, tiene
derecho a retirar su consentimiento para el tratamiento de datos o a oponerse al tratamiento de
sus datos personales por parte de Store-IT, asi como el derecho a la portabilidad de los datos.

Esto significa que puede solicitarnos que le enviemos los datos personales que tenemos sobre
usted en un archivo informatico, ya sea a usted o a otra organizacién que usted indique.

Puede enviar una solicitud de acceso, rectificacidn, eliminacién o transferencia de sus datos
personales, asi como una solicitud para retirar su consentimiento u oponerse al tratamiento, a
support@store-it.eu.

Para asegurarnos de que la solicitud de acceso haya sido presentada por usted, le pedimos que
adjunte una copia de su documento de identidad. En dicha copia, debe ocultar su fotografia, la
MRZ (zona de lectura mecanica, la franja con numeros en la parte inferior del pasaporte), el
numero de pasaporte y el numero de identificacion personal (BSN). Esto con el fin de proteger
su privacidad.

Responderemos a su solicitud lo antes posible y, en cualquier caso, dentro de un plazo maximo
de cuatro semanas.

Store-IT también le informa que tiene derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad
nacional de control, la Autoridad Neerlandesa de Proteccion de Datos (Autoriteit
Persoonsgegevens). Puede hacerlo a través del siguiente enlace:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Como protege Store-IT los datos personales

Store-IT se toma muy en serio la proteccion de sus datos y adopta las medidas organizativas 'y
técnicas adecuadas para evitar el uso indebido, la pérdida, el acceso no autorizado, la
divulgacién no deseaday la modificacidn no autorizada.

Si considera que sus datos no estan debidamente protegidos o existen indicios de uso
indebido, péngase en contacto con nosotros en support@store-it.eu


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

